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GHID DE
CAMPANIE PRIN
DEBIT DIRECT

u ect ingrijit de ﬂrc



In acest ghid iti prezentam pasii pe care ii ai de urmat pentru
a incepe o campanie de strangere de fonduri prin debit
direct.

Mai mult, vei gasi informatii care te vor ajuta sa intelegi ce
implica desfasurarea unei campanii.



Procesul de aplicare la
debit direct

[

Verifica daca organizatia ta este eligibila.

Creeaza un cont pe picdebine.ro pentru
organizatia ta.
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Completeaza aplicatia de pe picdebine.ro.
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Echipa picdebine va juriza aplicatia.




Pasul 1: Conditiile de
eligibilitate (I)

Descopera daca indeplinesti conditiile de eligibilitate necesare pentru a
accesa mecanismele picdebine. Organizatia ta trebuie sa indeplineasca

urmatoarele conditii:

Domeniul pentru care vrei sa strangi fonduri este unul din
aceasta lista:
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e Sanatate; « Advocacy pentru cauze de

» Educatie; interes public;

« Interventie in situatii de . Artdsiculturs;

dezastre si calamitati naturale; . Drepturi civile si cetatenesti

e Servicii sociale Sl de reintegrare ale omului:

pentru categorii defavorizate; . Sport pentru amatori:

» Protectia drepturilor copiilor; . Tineret:

» Protectia mediuluisia  Programe de antreprenoriat

biodiversitatii; social.

« Protectia animalelor;

Organizatia este inregistrata legal in Romania

Organizatia are cel putin un raport anual publicat recent pe site.
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retelele sociale.
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relevanta si ati desfasurat cu succes un proiect si 0 campanie de
atragere de fonduri din comunitate;

Organizatia are o pagina web si prezenta consistenta si constanta pe

Organizatia sau coordonatorul sau are minimum 2 ani de experienta
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Pasul 1: Conditiile de
eligibilitate (Il)
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Organizatia are cel putin o persoana care poate coordona campania
si comunicarea cu donatorii potentiali, cu mass media si cu echipa
picdebine;

Organizatia isi desfasoara activitatea in Romania; daca proiectul
pentru care se strang fonduri se desfasoara in alta tara decat
Romania, organizatia trebuie sa aiba cel putin un proiect de
anvergura similara, desfasurat cu succes in tara respectiva.
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Pasul 2: Creeaza un cont
pe picdebine.ro

Daca indeplinesti pasul 1, vei fi putea sa-ti faci un cont pe picdebine.ro
Contul iti permite sa aplici la mecanismele de donatii prin SMS si debit

direct.

Aplicarea consta in completarea unui formular in care descrii campania
pentru care vrei sa strangi fonduri, dar si organizatia din care faci parte.

Pasul 3: Completeaza aplicatia

In aplicatia de pe picdebine.ro vei face o descriere a campaniei pentru
care strangi fonduri, dar si a organizatiei.

In randurile de mai jos iti prezentam rubricile pe care trebuie si le
completezi si ce documente trebuie sa incarci.
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Pasul 4: Echipa picdebine va
juriza aplicatia

Ne vom uita la campania pe care vrei sa o incepi, la resursele
alocate si impactul pe care vrei sa il atingi.

Procesul de aplicare nu este inchis si vei avea posibilitatea
sa-ti imbunatatesti aplicatia, astfel incat aceasta sa ajunga
la forma care va asigura cele mai mari sanse de reusita.

Mai mult, noi suntem alaturi de tine si te vom
ajuta oriunde ai intrebari.







—— Cine este oordonatorul de campanie
a

Cine este persoana care va coordona campania de atragere
de fonduri prin campania de debit direct (ex.: Maria lonescu,
director fundraising) si datele de contact. Aceasta persoana va
tine legatura cu echipa picdebine.
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= Care este misiunea

P
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In cel mult 300 de caractere, descrie misiunea organizatiei tale.
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= Descrie organizatia

)

(max 800 de caractere)

Scrie un scurt istoric, aria geografica in care organizatia isi desfasoara
activitatea, beneficiarii cu care lucreaza si problema/problemele pe care
o/le abordeaza.

Ofera doua-trei exemple de proiecte pe care organizatia ta le-a desfasurat.

Prezinta pe scurt cum este perceputa organizatia de persoanele din
comunitate si sustinerea de care beneficiaza din partea membrilor
comunitatii, a liderilor de opinie, a autoritatilor etc. Daca organizatia ta
desfasoara evenimente publice, descrie pe scurt impactul acestora.
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yf;ﬁf Ce documente trebuie sa incarci

Raportul anual

Este cartea de vizita a organizatiei, reflecta activitatea organizatiei din anul
precedent si trebuie sa conting, obligatoriu, urmatoarele: misiunea
organizatiei; componenta consiliului director; programele organizatiei;
principalele activitati din anul care s-a incheiat;

O sinteza financiara sau bilantul contabil

Poti incarca o copie scanata a bilantului depus la ANAF, iar in document
trebuie sa fie clare: veniturile si cheltuielile. Urmarim 2 lucruri prin acest
document: daca organizatia ta are venituri din surse private si daca are
datorii catre bugetul de stat.
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Un raport de audit financiar extern: daca exista
Bugetul campaniei.

Vei primi un template care te va ajuta sa estimezi resursele necesare
pentru implementarea unei campanii. Click aici ca sa descarci.

_.= Descrie experienta organizatiei in atragerea de
e ’ ’

==

7 fonduri din comunitate
(max 1000 de caractere)

Mentioneaza cine este responsabil de strangerea de fonduri din
comunitate.

Descrie principalele metode de atragere de fonduri pe care le folositi: ce
procent din bugetul organizatiei provine din surse private, care sunt

acestea (indivizi, companii), care sunt principalii donatori ai organizatiei
etc.

—— Descrie experienta organizatiei in lucrul cu donatorii individuali
al
(max 1000 de caractere)

Precizeaza daca organizatia ta a mai avut campanii de atragere de fonduri
pentru donatori individuali si care au fost rezultatele acestor campanii:

ce metode ati folosit pentru atragerea donatorilor individuali, care este
numarul de donatori individuali constanti ai organizatiei si care este

donatia medie a acestora, cum comunica organizatia ta cu donatorii
individuali.
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Descrie experienta organizatiei in relatiile cu mass media
(max 800 de caractere)

W

Descrie felul in care organizatia isi face cunoscute programele in aria
geografica in care activeaza. Prezinta pe scurt cum se reflecta activitatea

organizatiei in mass media, in mediul online si care sunt eforturile de
promovare pe care le depuneti.
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https://daqw6mu0hdzz0.cloudfront.net/formular_buget_aplicatie_dd.xlsx

=~ Prezinta campania pentru care vrei sa strangi fonduri prin debit
~

direct

N —

Scrie numele campaniei, descrie beneficiarii si problema/nevoia pe care

vrei sa o rezolvi. Spune-ne care este mesajul de baza al campaniei si al

fundraiserilor de pe strada.

Precizeaza obiectivele si activitatile principale ale proiectului. Este

important ca obiectivele sa fie formulate scurt, sa fie masurabile, sa fie

posibil de atins prin acest proiect si sa aiba un indicator clar de timp.
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— Care este schimbarea pe termen scurt pe care
o aduce campania

M

Descrie in cel mult 500 de caractere.
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= Care este schimbarea si impactul pe termen lung
pe care o aduce campania

N

Tn cel mult 1000 de caractere, enumera cateva rezultate importante
ale interventiei organizatiei. De exemplu: Reintegrarea in scoald a
copiilor defavorizati din zona XX, sau Servicii medicale imbundtdtite

in x comunitati din mediul rural sau Reducerea cu 50% a numarului
de catei abandonati intr-o perioadd de timp.

b

=~ Prez

N

inta obiectivele financiare ale campaniei

Precizeaza numarul de donatori constanti pe care crezi ca organizatia ii va
avea in urma campaniei si donatia medie lunara pe care acestia o vor face

prin debit direct.




—— Comunicarea cu donatorul dupa achizitie
7

Spune cum vei comunica cu donatorul dupa semnarea mandatului de
debit direct: metode de comunicare, continutul comunicarii si
perioade/momente ale comunicarii.
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yﬁ% Acoperirea teritoriala a campaniei

Spune in ce orase organizatia ta intentioneaza sa colecteze formularele de
donatie prin debit direct, aproximativ in ce locatii, in ce zile ale saptamanii
sau perioade de timp, in ce perioade din zi.

Descrie cum se va desfasura campania de atragere de donatori individuali
prin debit direct: locatiile pe care le vizezi, perioada in care doresti sa
desfasori campania, numarul de fundraiseri care vor cere completarea de
mandate de debit direct.

Acestea au un caracter orientativ, urmand ca inainte de inceperea
campaniei, dupa ce ai obtinut autorizatiile, sa completati un tabel cu
locatiile si orele exacte la care fundraiserii organizatiei se vor afla pe teren.
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3“’;/% Care sunt resursele umane implicate/echipa de campanie

Precizeaza numarul de fundraiseri stradali platiti pe care ii vei aloca. Spune
cine ii va coordona, care este componenta echipelor si ce alte persoane
vor mai fi implicate in campanie (management, comunicare etc.).




Ca sa incepi mai usor

Noi, echipa picdebine, ti-am pregdtit cteva informatii care te vor

W

qjuta sa-ti consolidezi campania si sG-ti fie mai usor sG completezi
aplicatia.

Citeste ultimul nostru raport anual (link sectiunea rapoarte),

= unde vei vedea care sunt donatiile medii la nivel de organizatii.
; In 2024, donatia medie la nivel national era de 25,49 lei. Asta te
” va ajuta sa-ti definesti mai usor estimarea de venituri.
:’2:’—{3 Debitul direct este un mecanism care are nevoie de timp ca
ﬁf/// sa creasca asa cum iti doresti si sunt doua chestiuni vitale:
N2 echipa de fundraiseri stradali si comunicarea post achizitie.

Ai nevoie de o echipa de minim 4-5 fundraiseri platiti, ca sa
% asiguri un flux constant de mandate. Alte roluri pe care trebuie
’E}; sa le ai in calcul: un coordonator de echipa, un responsabil de

=7 comunicare pentru donatori si unul pentru data base
mMmanagement.
J Comunicarea cu donatorii iti asigura un venit constant pe
= termen lung. Asadar, din momentul in care incepi campania,

:\/‘/wﬁ/ﬂ asigura-te ca ai si si un plan de comunicare cu ei, pentru
Z
primele sase luni.




Ca sa incepi mai usor
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Debitul direct este un mecanism care functioneaza in strada
sau in alte locuri publice. Atunci cand descrii campania,
gandeste-te unde vei pune echipa de fundraiseri. Evita sa cauti
evenimente corporate, unde petreci o zi intr-o companie si
semnezi mandate. Rata de no show (mandate care nu pot fi
debitate) este mai ridicata, iar durata de viata a donatorului este

mai mica.

Sunt multe aspecte tehnice pe care trebuie sa le iei in calcul,
atunci cand iti setezi obiectivele financiare. Ti-am pregatit un
template cu un buget de campanie, care iti va oferi mai multa
claritate. (documentul va include: donatie, medie, cat
recruteaza un fundraiser intr-o ora, cat costa tiparul, rata de
debitare. plata fundraiserului, nu dam o suma dar spunem ca

Nu e voluntariat)

Aplicatia este deschisa, asa ca de fiecare data cand ai o
intrebare, scrie-ne si noi te vom ajuta sa-ti consolidezi aplicatia.




Mult succes!
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