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GHID DE
CAMPANIE PRIN SMS

u ect ingrijit de ﬂrc



In acest ghid iti prezentdm pasii pe care ii ai de urmat pentru a
incepe o campanie de strangere de fonduri prin SMS.

Mai mult, vei gasi informatii care te vor ajuta sa intelegi ce implica
desfasurarea unei campanii.
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Cum poti primi
un numar

Verifica daca organizatia ta este eligibila.

Creeaza un cont pe picdebine.ro pentru
organizatia ta.

Completeaza aplicatia de pe picdebine.ro.

Aplicatia este jurizata de echipa picdebine si
reprezentantii companiilor telefonice.




Pasul 1: Conditiile de
eligibilitate (I)

Descopera daca indeplinesti conditiile de eligibilitate necesare pentru a

accesa mecanismele picdebine. Organizatia ta trebuie sa indeplineasca

urmatoarele conditii:
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Domeniul pentru care vrei sa strangi fonduri
este unul din aceasta lista:

Sanatate; « Advocacy pentru cauze de
Educatie; interes public;

Interventie in situatii de o Arta si cultura;

dezastre si calamitati naturale; « Drepturi civile si cetatenesti
Servicii sociale si de reintegrare ale omului;

pentru categorii defavorizate; e Sport pentru amatori;
Protectia drepturilor copiilor; e Tineret;

Protectia mediului si a o Programe de antreprenoriat
biodiversitatii; social.

Protectia animalelor;

Organizatia este inregistrata legal in Romania

Organizatia are cel putin un raport anual publicat recent pe site-ul sau.

Organizatia are o pagina web si prezenta consistenta si constanta pe

retelele sociale.

Organizatia sau coordonatorul sau are minimum 2 ani de experienta

relevanta si ati desfasurat cu succes un proiect si 0 campanie de
atragere de fonduri din comunitate;
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Pasul 1: Conditiile de
eligibilitate (Il)

///W(«r Organizatia are cel putin o persoana care poate coordona campania si
comunicarea cu donatorii potentiali, cu mass media si cu echipa
picdebine;

///W«n Organiza‘gi:a isi desféggaré acti:/itatevajn Rovmérlia; daACé proiAecjtuI pentru
care se strang fonduri se desfasoara in alta tara decat Romania,
organizatia trebuie sa aiba cel putin un proiect de anvergura similara,
desfasurat cu succes in tara respectiva.

Py . ~ . o, oo
—— Atentie, intrunirea conditiilor
-_—

Z= huinseamnasi aprobarea
-~ aplicatiei.
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Pasul 2: Creeaza un cont pe
picdebine.ro

Daca indeplinesti pasul 1, vei fi putea sa-ti faci un cont pe picdebine.ro
Contul iti permite sa aplici la mecanismele de donatii prin SMS si debit
direct.

Aplicarea consta in completarea unui formular in care descrii campania
pentru care vrei sa strangi fonduri, dar si organizatia din care faci parte.

Pasul 3: Completeaza aplicatia

In aplicatia de pe picdebine.ro vei face o descriere a campaniei de SMS,
a proiectului pentru care desfasori campania, dar si a organizatiei.

In randurile de mai jos iti prezentam rubricile pe care trebuie s3 le
completezi si ce documente trebuie sa incarci.




Pasul 4: Aplicatia este

jurizata de picdebine si ———

reprezentantii companiilor
telefonice

Ne vom uita la campania pe care vrei sa o incepi, la
resursele alocate si impactul pe care vrei sa il atingi.

Printre criteriile de jurizare care vor fi luate in calcul sunt: daca
organizatia si cauza propusa au sanse relativ mari sa mobilizeze fonduri
printr-o campanie de SMS; daca grupurile tinta sunt interesate de cauza
propusa si au deschiderea de a face donatia propusa; experienta
anterioara, planul media al campaniei, daca obiectivele din aplicatie
sunt corelate cu capacitatea si potentialul organizatiei etc.

Procesul de aplicare nu este inchis si vei avea posibilitatea sa-ti
imbunatatesti aplicatia, astfel incat aceasta sa ajunga la forma care va
asigura cele mai mari sanse de reusita. Mai mult, noi suntem alaturi de
tine si te vom ajuta oriunde ai intrebari.

——  Aplicatia trebuie sa fie finalizata cu cel putin trei saptamani

—— ~ . o . . o o

- inainte de inceperea campaniei. Nu ne asumam raspunderea

—_— ~ ~ . . . PN

— pentru intarzieri provocate de depunerea aplicatiei intr-un

— . . . o

— interval mai scurt sau pentru depunerea incompleta a
aplicatiel.

—_—~—
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:S/&.: Numerele de campanie sunt deschise doar in zilele de 1si 15

ale lunii.




Ce documente trebuie ‘
sa incarci (1)

= Ultimul bilant contabil al organizatiei (pentru anul trecut),

v

Ultimul raport anual al organizatiei (tot pentru anul trecut)
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Planul media de promovare a campaniei

Bilantul contabil

« Potiincarca o copie scanata a bilantului depus la ANAF.

« In bilant trebuie sa fie clare: veniturile si cheltuielile

« Urmarim 2 lucruri prin acest document: daca organizatia ta are
venituri din surse private si daca are datorii catre bugetul de stat.

Raportul anual

Este cartea de vizita a organizatiei, reflecta activitatea organizatiei din
anul precedent si trebuie sa contina, obligatoriu, urmatoarele:

« scurt istoric al organizatiei;

e Misiunea organizatiei;

« componenta consiliului director;

« programele organizatiej;

« principalele activitati din anul care s-a incheiat;

« sinteza financiara (venituri, pe categorii si cheltuieli, pe categorii;
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Ce documente trebuie sa
incarci (Il)

Planul media

Este foarte important in jurizarea aplicatiei. Te rugam sa ii dai
importanta sporita. Acesta este de obicei sub forma unui tabel si trebuie
sa contina:
e numele institutiei media cu care organizatia a incheiat sau este in
curs de incheiere parteneriatul pentru promovare;
« tipul de promovare (spot TV, spot radio, stire, reportaj, banner,
macheta etc.)
« perioada de promovare a mesajului de donatie;
« numarul de difuzari/afisari ale mesajului.
« Planul de campanie in retelele de socializare: bugetul pe care il vei
aloca, ce audiente vei urmari si durata.

= Ti-am pregatit un template de plan pe care-| poti descarca si
S completa cu datele tale. Click aici.

o

Un raport de audit financiar extern, daca exista.
Acord de parteneriat

Daca organizatia ta, prin aceasta campanie, isi propune renovarea,
construirea sau dotarea unor spitale, sectii spitalicesti sau unor
institutii medicale publice, trebuie sa urci si acordul de parteneriat
incheiat cu institutia medicala respectiva.

Acordul va contine informatii despre tipul interventiilor in institutia
medicala pe baza donatiilor prin SMS.



https://daqw6mu0hdzz0.cloudfront.net/model_plan_media.docx
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== Cine este coordonatorul de campanie

=

Cine este persoana care va coordona campania de atragere de
fonduri prin campania de SMS (ex.: Maria lonescu, director
fundraising) si datele de contact. Aceasta persoana va tine
legatura cu echipa picdebine.

=

= Care este misiunea
Val

Tn cel mult 300 de caractere, descrie misiunea organizatiei tale.
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= Descrie organizatia
(max 800 de caractere)

\}

Scrie un scurt istoric, aria geografica in care organizatia isi desfasoara activitatea,
beneficiarii cu care lucreaza si problema/problemele pe care o/le abordeaza.
Ofera doua-trei exemple de proiecte pe care organizatia ta le-a desfasurat.

Prezinta pe scurt cum este perceputa organizatia de persoanele din comunitate si
sustinerea de care beneficiaza din partea membrilor comunitatii, a liderilor de
opinie, a autoritatilor etc. Daca organizatia ta desfasoara evenimente publice,
descrie pe scurt impactul acestora.

Descrle experienta organizatiei in relatiile cu mass media
(max 800 de caractere)

\ \\\\\

Descrie felul in care organizatia isi face cunoscute programele in aria geografica
in care activeaza. Prezinta pe scurt cum se reflecta activitatea organizatiei in mass
media, in mediul online si care sunt eforturile de promovare pe care le depuneti.
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= Care este istoricul organizatiei in atragerea de fonduri de la donatori
individuali

\

(max 800 de caractere)

Mentioneaza cine este responsabil de strangerea de fonduri de la donatori
individuali. Descrie principalele metode de atragere de fonduri pe care le folositi
in organizatie: ce rezultate au avut, ce procent din bugetul organizatiei provine

din surse private si care sunt aceste surse (indivizi, companii), care sunt principalii
donatori ai organizatiei etc.
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Despre proiectul organizatiei

In aceastd sectiune vei descrie proiectul organizatiei: care

sunt problemele pe care vrei sa le rezolvi, cine sunt

beneficiarii, ce obiective ai setat si cum vei masura

schimbarea.

Numerele de SMS sunt atribuite strict pentru a sprijini proiectul, nu pentru
misiunea generald a organizatiei. Campania de SMS este doar una dintre
metodele prin care se strang fonduri pentru proiectul respectiv.

=~ Prezinta proiectul si beneficiarii pentru care organizatia vrea sa
ﬁ ’ ’

stranga fonduri
(max 2000 de caractere)

Scrie numele proiectului, descrie beneficiarii si problema/nevoia pe care vrei sa o
rezolvi. Numeste doua-trei proiecte pe care organizatia le-a desfasurat cu aceeasi
categorie de beneficiari.

—~— Care sunt obiectivele proiectului
7
(max. 800 de caractere)

Precizeaza obiectivele si activitatile principale ale campaniei. Este important ca
obiectivele sa fie formulate scurt, sa fie masurabile, sa fie posibil de atins prin
acest proiect si sa aiba un indicator clar de timp.

De exemplu: Panad la finalul anului.., vom da in folosintd un nou bloc operator la
spitalul.., sau In primul an de la demararea campaniei, vom steriliza 300 de cdtei
etc.

—~— Care sunt rezultatele asteptate ale proiectului
A

Tn cel mult 1000 de caractere, enumera cateva rezultate importante ale
interventiei organizatiei. De exemplu: Reintegrarea in scoala a copiilor
defavorizati din zona..., sau Servicii medicale imbundtdtite in x comunitati din
mediul rural sau Reducerea cu 50% a numadrului de catei abandonati.)
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Campania ta de SMS

Al

= Obiectivele financiare si non-financiare ale
campaniei de SMS
(max 1000 de caractere)

)

Precizeaza ce suma doresti sa strangi prin campania de SMS si ce alte obiective
are campania.

De exemplu: In primele 3 luni de la inceperea campaniei, vom atrage donatii in
valoare de 3000 Euro sau In primele 6 luni de campanie vom ajunge la minim
1000 de donatori individuali recurenti prin SMS).

—~— Care este mesajul campaniei
A

Scrie mesajul de campanie, ce slogan vei folosi si ce alte idei principale care
descriu campania pe care o vei desfasura.
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Descrie profilul donatorilor

Descrie grupurile tinta carora le adresezi campania (cine sunt potentialii donatori):
ce caracteristici sociale, economice si demografice au.

(W

= Canalele de comunicare pe care urmeaza sa le folosesti in campania
de SMS

Aici vei incarca planul media de campanie.

N

(W

—— Resursele umane implicate/echipa de campanie

N

Enumera persoanele implicate in campania de atragere de fonduri prin SMS si
atributiile pe care le va avea fiecare: fundraiser, coordonator de campanie,
responsabil comunicare, social media, agentii partenere de publicitate sau PR.

=~— Cum vei pastra legatura cu donatorii
7

In maximum 800 de caractere, inclusiv spatii, descrie cum veti pastra legatura cu
donatorii prin SMS recurent al caror numar de telefon il veti cunoaste.
De exemplu: SMS trimestrial catre donatori cu rezultatele proiectului sau link la un

video al organizatiei sau telefon dupa prima donatie catre toti donatorii cu numar
de telefon cunoscut, cu scopul de a colecta nume si adresa de e-mail etc.




Ca sa incepi mai usor

Noi, echipa picdebine, ti-am pregdtit cateva informatii care te vor
qjuta sa-ti consolidezi campania si sG-ti fie mai usor s completezi
aplicatia.

L

Organizatia ta trebuie sa se uite cu atentie la profilul
donatorilor sai. iti recomand&m s3 iti construiesti campania

= . iy | . )
= pornind de la donatiile de 4 sau 5 EURO. Vei avea acelasi numar
= .. . : . . .
% de donatori si daca ceri 2 si daca ceri 5 euro.
Z N .. . . . . . .
In cazul campaniilor deja existente, sa ai o strategie prin care iti
muti de la 2 euro la urmatoarea valoare.
== iti recomandam sa construiesti un parteneriat cu o singura
\'/ o L] . . ~ . ~ ~
= televiziune, care-ti poate asigura o prezenta consistenta, decat
N
=" mai multe parteneriate care iti aduc aparitii sporadice.
% Parteneriatele cu ambasadorii sau influencerii functioneaza, dar
'\;:} doar daca acestia impart aceleasi valori cu organizatia ta si stiu
= o . . .. .
=~ cum sa personalizeze mesajul campaniei pentru audientele lor.
Trebuie sa ai grija de donatorii tai. Cu cat construiesti mai
B repede o relatie cu ei, cu atat ei vor sta alaturi de tine mai mult. Ca
= . organizatie, ai acces la numarul donatorilor la cateva zile dupa ce
=_——-

—~ au trimis SMS-ul si i poti suna.
Tine cont de faptul ca o relatie de lunga durata inseamna costuri
de operare mai mici de pentru organizatie.




Mult succes!
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un proiect ingrijit de



